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ADMINISTRACION LOCAL
MUNICIPAL
CERDEDO - COTOBADE

Ordenanzas e Regulamentos

APROBACION DEFINITIVA REGULAMENTO ORGANIZATIVO DOS PROGRAMAS E
ACTIVIDADES DE CONCILIACION DA VIDA FAMILIAR E LABORAL

Dando cumprimento ao artigo 70.2 da Lei 7/1985, de 2 de abril, Reguladora das Bases do
Réxime Local, faise publico o texto integro do REGULAMENTO ORGANIZATIVO DOS PROGRAMAS
E ACTIVIDADES DE CONCILIACION DA VIDA FAMILIAR E LABORAL DO CONCELLO DE CERDEDO-
COTOBADE, que foi aprobada polo Pleno da Corporacién en sesidn de data 02 de agosto de 2024,
publicado no BOP n? 153 de data 07.08.2024 polo prazo de trinta dias e elevado a definitivo
ao non presentarse alegaciéns 4 mesma

REGULAMENTO ORGANIZATIVO DOS PROGRAMAS E ACTIVIDADES DE CONCILIACION DA
VIDA FAMILIAR E LABORAL DO CONCELLO DE CERDEDO-COTOBADE

Exposicién de motivos

CAPITULO I DISPOSICIONS XERAIS

Artigo 1 .- Obxecto

E obxecto deste regulamento establecer unha ordenacién dos programas de conciliacién da
vida familiar e laboral que presta o Concello de Cerdedo- Cotobade.

Ademais do previsto neste regulamento sera de aplicaciéon a Ordenanza municipal reguladora
do prezo publico do Concello de Cerdedo- Cotobade, asi como as restantes normas de réxime
local, autondmicas e estatais de aplicacion.

Artigo 2.- Obxectivos

Os programas de conciliacion da vida laboral e familiar tefien como obxectivo xeral facilitar
que as familias poidan compatibilizar a sda vida laboral e o coidado dos/as fillos/as menores,
mediante unha alternativa de ocio que cumpra cos seguintes obxectivos:

e Fomentar a adquisiciéon de habitos saudables e habilidades sociais que favorezan a
solidariedade, o compafieirismo, a igualdade de xénero, o respecto pola diferenza e o
traballo en equipo

e Desenvolver o programa dende un modelo de intervencion socio educativo baseado en
temas transversais e contidos diversos que contribtian ao enriquecemento da formacién
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como persoas, adquirindo valores e actitudes que lles permitan participar na sociedade
de xeito positivo e consciente.

e Realizar actividades ludicas planificadas e estruturadas que sexan apetecibles e
divertidas, xa que corresponden a horarios e épocas non lectivas.

e Potenciar a adquisiciéon de habitos alimenticios sans, asi como as normas bésicas de
hixiene e coidado de si mesmos e das suias pertenzas.

TITULO 11 MODALIDADES DO SERVIZO

Artigo 3. Concepto

Os programas de Conciliaciéon do Concello de Cerdedo- Cotobade é unha serie de proxectos
educativos pertencentes ao eido do lecer e da educaciéon non formal, ao abeiro da normativa
local vixente e das disposicions en materia educativa sobre a cooperacion na realizacién de
actividades e servizos complementarios

As fontes de financiacién son o Concello de Cerdedo- Cotobade, as cotas aboadas polos
participantes, sen prexuizo doutras achegas ou subvenciéns doutras Administraciéns que ao
abeiro da normativa vixente sexan precedentes.

Este regulamento establece e concreta as normas de organizacion e funcionamento dos
programas de conciliaciéon do Concello de Cerdedo- Cotobade:

e Concilia Mana: é un programa de conciliacién da vidalaboral e familiar para o alumnado
escolarizado nalgin centro escolar do Concello de Cerdedo- Cotobade. Solo se levara a
cabo naqueles Centros escolares que conten cun niumero de solicitudes que o faga viable.

Consistira na execucion de actividades de acollida, coidado, lecer e almorzo durante as
horas previas 4 xornada escolar nos dias lectivos.
O horario sera de unha hora e media anterior ao inicio da xornada escolar.

e Concilia Veran: é un programa de conciliacién da vida laboral e familiar para os cativos
, que estean cursando Educaciéon Infantil e Primaria, que se desenvolvera durante os
meses de xullo e agosto. O horario sera de 09:00 a 14:00 horas.

Para outros programas e servizos da mesma indole que se poidan prestar, esta norma sera
de aplicacién por analoxia mentres non se desenvolva unha regulacién propia.

Artigo 4.- Contido Transversais

As actividades de conciliacion se desenvolven no concello de Cerdedo- Cotobade, tanto polo
propio Concello, como por outras entidades que queiran desenvolver as stas actividades dentro
deste concello.

As actividades de conciliacion, dentro da stia dobre vertente de educaciéon non formal e de
tempo libre, son un espazo privilexiado para traballar contidos transversais como a educacién
na igualdade e na diversidade.
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Artigo 5. Ambito de aplicacién.

0 dmbito de aplicacidn territorial do presente regulamento é o Concello de Cerdedo- Cotobade.

O servizo estd dirixido ao alumnado de Educacién Infantil e Primaria empadroados no
Concello de Cerdedo- Cotobade, con idades comprendidas entre os tres e os doce anos (ambos
inclusive).

No caso de prazas dispofiibles aos matriculados nos centros educativos do Cerdedo- Cotobade.

O servizo desenvolverase nos Centros de Educacion Infantil e Primaria do Concello, asi como
en calquera outra instalacién, dependencia ou enclave cando asi se considere oportuno e se
planifique, contando cos permisos oportunos.

Artigo 6. Servizo de almorzo.

Este servizo so se dard no programa de Concilia Mafia, sempre que as condiciéns o permitan,
para a realizacién dos menus teranse en conta as intolerancias alimentarias, debidamente
xustificadas de cada neno ou nena, e proporcionaraselle unha alimentacion compatible con elas.

Os/As nenos/as que acudan aos servizos deberan ter adquiridos os habitos de alimentacion,
manexo de utensilios e hixiene, propios de cada idade. No caso de non ser asi, as persoas
encargadas do servizo traballardn conxuntamente cos pais, nais ou responsables legais para
que se produza unha adecuacién das habilidades 4 idade do neno/a.

Artigo 7. Saidas

As/os nenas/os poderan realizar as saidas incluidas na programaciéon dos servizos de
conciliacidn, tras a autorizacién previa por escrito no formulario de solicitude de inscriciéon da
actividade.

Estas saidas tefien por obxecto:

e Favorecer o establecemento de relacions sociais en espazos diversos.
e Observar e explorar & contorna.

e Cofiecer algunhas manifestacions naturais e culturais do medio.

Artigo 8. Funcidns dos/as monitores/as.

Os/as monitores/as do servizo Concilia Mafia teran as seguintes funcions:

e Elaborar os almorzos segundo os criterios establecidos.
e Desenvolver as actividades ludicas propias do servizo.
e Deixar recollidas as instalaciéns e limpo o mobiliario e os utensilios usados.

e Atender os pais, nais ou titores/as persoalmente, para cuestions estritamente técnicas
relacionadas coa atencién diaria dos/as nenos/as. En todos os demais casos, deberan
informar, en todo momento, ao empregado/a municipal encargado/a da coordinacién
do servizo, asif como antes de realizar calquera tipo de xuntanza con calquera familia.
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Tamén deberan informar ao concello sobre as inquedanzas e suxestions dos pais, nais
e titores/as.

¢ Reunirse coa persoa responsable municipal do servizo cando lle sexa requirido.

e (Custodiar a documentaciéon persoal dos/as usuarios/as do servizos ao abeiro do
disposto na normativa vixente de proteccién de datos.

e Controlar as asistencias ou ausencias dos nenos e nenas usuarias do servizo, mantendo
un rexistro mensual que se lle entregara a persoa responsable municipal.

¢ Educar mediante técnicas e estratexias propias da educaciéon non formal e lidica, en
temas de saude, consumo, alimentacion, convivencia, socializacion, etc.

e Guiareaxudaraaqueles/as nenos/as que o precisen na adquisicién dos logros evolutivos
propios de cada idade.

e Elaboracién dun programa de actividades, que se desenvolveran durante o servizo,
adaptadas as idades das/os menores aos que van destinadas e utilizando a lingua galega
como lingua vehicular.

e Realizacién e participaciéon nas actividades programadas, e rexistro destas e das
incidencias que puidesen xurdir.

e Elaboracién dunha memoria das actividades realizadas.

e Atender os nenos/as no caso de accidentes. Informar os pais e nais ou responsables
legais e ao Concello de calquera incidencia que aconteza.
e Realizar as demais funcidns que se lles atribian desde o Concello para o correcto

funcionamento do servizo.

0 decreto de convocatoria tamén marcara a porcentaxe de prazas reservadas no momento
da preinscricién para aqueles casos que acrediten emerxencia social.

Os casos de urxencia durante o curso escolar deberdn estar documentados e cumprir con
algunha das seguintes circunstancias:

a) Falecemento ou enfermidade grave, que incapacite a un/unha dos/as proxenitores/as,
sobrevida durante o curso.
b) Familia estranxeira solicitante de asilo que se instale no concello durante o curso.

¢) Outras causas acreditadas con informe social dun/dunha traballador/a social.
Artigo 10 . Programacién Concilia Veran

A programacién ludica de cada un dos periodos estara diferenciada e deseflada sobre un
eixo tematico arredor do cal se organizan as actividades que desenvolveran os/as usuarios/as.

A programacién de cada un dos periodos debera estar recollida no proxecto docente. Esta
programacion deberd conter un médulo, que podera ser transversal, que traballe a igualdade
de oportunidades entre homes e mulleres, o respecto a diversidade e a promocién do uso da
lingua galega.

Incluiranse os servizos de:
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e Acollida
e Xogos dirixidos e grandes xogos, animacién 4 lectura e cine.

e Obradoiros e saidas

A seleccion de participantes realizarase seguindo os criterios do artigo 9 deste regulamento.

Artigo. Monitores/as Concilia Veran.

Os/as monitores/as do servizo teran as seguintes funcions:

e Acoller o/a neno/a no comezo da xornada e levar un rexistro de entrada e saida, asi
coma un diario de asistencia.

e Desenvolver as actividades establecidas na programacion.

e Deixarrecollidas as instalacions e limpo o mobiliario e os utensilios usados, asi como os
espazos para a realizacion das actividades ludicas.

e Atender os pais, nais ou responsables legais persoalmente, para cuestions estritamente
técnicas relacionadas coa atencién diaria dos nenos e nenas. En todos os demais casos,
deberan informar, en todo momento, & persoa responsable municipal encargada da
coordinaciéon do servizo, asi como antes de realizar calquera tipo de xuntanza con
calquera familia. Tamén deberan informar ao concello sobre asinquedanzas e suxestions
dos pais, nais e titores/as.

e Custodiar a documentacion persoal dos usuarios/as do servizo ao abeiro do disposto na
normativa vixente en materia de proteccion de datos.

¢ Educar mediante técnicas e estratexias propias da educaciéon non formal e ludica, en
temas de satude, consumo, alimentacion, convivencia e socializacion.

e Atender os nenos/as no caso de accidentes.

e Informar os pais e nais ou responsables legais e a persoa responsable municipal de
calquera incidencia que aconteza.

e Exercer de modelo de conduta, mantendo unha actitude de respecto e comprension
cara aos nenos e nenas, resolvendo as suas ddbidas e mediando nos conflitos que se
poidan producir.

¢ Realizar as demais funciéns que lles sexan atribuidas dende o concello para o correcto
funcionamento do servizo.

TITULO III: REQUISITOS E PROCEDEMENTOS
Artigo 11. Criterios de admisién e baremo:

Os/As proxenitores/as ou responsables legais dos/as menores que desexen acadar praza no
servizo deberan presentar, dentro do periodo de inscricidn, a solicitude para tal efecto, dispoiiible
nas dependencias do concello e/ou onde se determine na convocatoria para tal efecto.
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A convocatoria realizarase con tempo suficiente para organizar eficientemente a actividade,
e nela indicaranse os prazos do proceso, nimero de prazas, criterios de acceso e baremos para
a asignacién de prazas.

Artigo 12.1 Solicitude de alta no servizo

1. Os/As interesados/as deberan solicitar a alta no servizo presentando unha solicitude
segundo o modelo normalizado.

Os elementos basicos que reunira a solicitude son:

e Datos de identidade do menor, do/s responsable/s deste e acreditaciéon da relacion
xuridica entre ambos (libro de familia, sentenza, resoluciéon administrativa, etc...)

2. A solicitude debera estar asinada polo responsable do/a menor

3. Cando no/na menor concorran circunstancias persoais que poidan afectar ao seu coidado
(enfermidades) ou a convivencia deberan ser comunicadas, mediante informe médico no

momento da solicitude, ou posteriormente se son sobrevidas.

4. Xunto coa solicitude achegarase a documentacién que o Concello considere necesaria
para acreditar o cumprimento dos requisitos e proceder 4 sda avaliacién. Para estes efectos
poderaselle pedir aos/as solicitantes datos e documentacion adicional ou complementaria.

5. As solicitudes presentaranse no Rexistro Xeral do Concello, ou por calquera outro dos
medios recollidos na Lei 39/2015, de procedemento administrativo comin das administraciéns
publicas.

6. As solicitudes deben presentarse no prazo de tempo que se estableza a convocatoria.

7. 0s/As usuarios/as do servizo estaran obrigados a comunicar calquera variacion dos datos
facilitados.

Artigo 12.2. Valoracién das solicitudes

No caso de que o numero de solicitudes supere a capacidade da oferta, farase unha primeira
seleccidn, na que se establecen os seguintes criterios de prelacién:

Empadroados no Concello de Cerdedo- Cotobade, e no caso de que se supere a capacidade
da oferta de prazas:.

1. Necesidade de conciliacion, outorgarase nos seguintes casos:

a) Familias monoparentais con xustificaciéon por traballo ou enfermidade grave que
procure necesidade de conciliacion.

b) Familias nas que traballen os/as dous/ddas proxenitores ou titores/as legais ou
existan circunstancias especias de necesidade de conciliacién.
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c) No caso de familias nas que a custodia a desempefie un/unha sé/a proxenitor/a,
aquelas nas que traballe o/a dito/a proxenitor/a.

Para a valoracién deste criterio, deberase achegar en todos os casos, xunto coa solicitude, o
informe de vida laboral emitido pola TGSS en situaciéon de alta no periodo de presentaciéon de
solicitudes ou informe ou certificado de enfermidade grave (de ser o caso). Ademais, en cada
circunstancia sera preciso achegar tamén a seguinte documentacidn:

e Para as familias monoparentais: certificado de monoparentalidade da Xunta de Galicia

e Para as familias nas que traballen os/as dous/ddas proxenitores/as ou titores/as
legais: o informe de vida laboral, emitido pola TGSS en situacion de alta no periodo de
presentacion de solicitudes de ambos os proxenitores ou proxenitoras.

e Para as familias cuxa custodia sexa dun sé proxenitor ou proxenitora: nos supostos
de separacion, divorcio ou ruptura do vinculo non matrimonial é necesario copia da
sentenza xudicial que determine esta, baixa no correspondente rexistro de parellas de
feito e convenio regulador onde conste a custodia do/a menor.

2. Circunstancias familiares especiais
3. Renda da unidade familiar

Para acreditar este criterio, debera achegar: documentacion acreditativa de ingresos mensuais,
mediante certificado tributario de IRPF dos proxenitores ou proxenitoras, correspondente
ao exercicio inmediatamente anterior 4 convocatoria, expedido pola Axencia Estatal de
Administracién Tributaria (AEAT).

A falta de presentacidén da documentacién acreditativa das situaciéns baremables supora a
renuncia implicita a ser valorado no apartado correspondente.

No caso de empate na puntuacién, as solicitudes coincidentes ordenaranse en funciéon da
renda, tendo preferencias as rendas inferiores as superiores. De continuar o empate ordenaranse
pola data de entrada no rexistro.

Publicarase a lista provisional de preinscritos/as nos taboleiros do concello.
Concederase un prazo para a presentacion de reclamacions que estara fixado na convocatoria.

Despois de valoradas as reclamacions e, de ser o caso, realizadas as modificaciéns oportunas,
publicarase a lista definitiva dos/as preinscritos/as, asi como unha lista de agarda con aquelas
persoas que non obtefian praza.

Artigo 12.3. Formacién de matriculas

O periodo de formalizacion de matricula realizarase presentando o modelo oportuno
dispoiiible nas dependencias do concello.

De non realizar a confirmacién de matricula dentro do prazo fixado, entenderase que o
usuario/a desiste da praza, polo que permitird o chamamento doutro/a menor en lista de agarda.
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No alumnado de cada unha das actividades constaran datos de filiacion, enderezo e teléfono
para avisos, asi como cantas circunstancias aconsellen unha atencién diferenciada. O arquivo e
tratamento destes datos estara suxeito & normativa vixente de proteccién de datos.

Para elo, as familias deberan achegar a documentacion que se indique para cada actividade,
e que en todo caso comprendera:

a) Solicitude de inscricion (solicitude).

b) Fotocopia da tarxeta sanitaria do/a menor e do documento identificador do/a neno/a,
ou dos responsables legais se o/a menor non tivese.

c) Ficha de autorizacion para recoller 4/ao nena/o, no caso de que existan mais persoas
autorizadas que o pai, nai ou responsable legais.

d) Documentacion xuridica suficiente para demostrar a retirada da garda e custodia a
algun dos proxenitores ou proxenitoras.

e) Ficha de autorizacidn para tirar fotografias e utilizacion destas.

f) Informe actualizado do/a especialista que corresponda en relacién a enfermidades e/
ou discapacidades que precisen dunha atencion especifica, en especial os xustificativos
de alerxias e/ou intolerancias.

A documentacion entregaraselle 4 persoa técnica do servizo, pasara polo Rexistro Xeral, para
arquivarse e custodiarse conforme coa normativa vixente de proteccion de datos.

Artigo 13. Baixas

En calquera momento os/as proxenitores/as, titores/as dos/as participantes poderan solicitar
a baixa no servizo.

Deberan facelo por escrito, incluindo os datos identificadores do/a menor, da persoa que
asina a solicitude, a relaciéon que os/as une, e a data a partir da que o/a menor non fara uso
do servizo.

A data a partir da que o/a menor abandona o servizo debera ser posterior 4 data da solicitude
de baixa, de non constar tomarase, para os efectos administrativos e de pagamento, a data da
entrada no Rexistro do concello como data de cesamento no servizo. Para este procedemento
podera utilizarse o modelo dispofiible nas dependencias do concello.

A baixa extinguira a obriga de pagamento segundo o recollido na correspondente ordenanza
fiscal. Se a baixa non se solicita antes do dia 25 do mes anterior no que o/a menor abandona o
servizo, estarase obrigado/a ao pagamento do recibo dese mes/quincena segundo a modalidade
outorgada.

A baixa formalizarase cunha dilixencia de baixa que permitird o chamamento ao seguinte
menor en lista de agarda.
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No caso dun/dunha menor dado/a de baixa do servizo e que volva a precisar o servizo,
debera realizar unha nova solicitude de alta de acordo co establecido no artigo 14 sobre as
solicitudes féra de prazo.

Artigo 14. Ausencias.

A ausencia esporadica ou continuada dun servizo non exime da obriga de pagamento e non
da dereito & devolucién das cotas.

Unha ausencia inxustificada durante un minimo do 80 % do periodo mensual ou quincenal
segundo a modalidade empregada producira a baixa automatica no servizo.

Sera causa xustificada a falta de asistencia por enfermidade acreditada do/a menor.

No caso dunha ausencia xustificada manterase a praza, coa obriga de seguir facendo o
pagamento da cota integra que se vifia pagando.

No caso de baixa automatica emitirase unha dilixencia desta e producira o chamamento do
seguinte menor en lista de agarda.

Artigo 15. Lista de agarda.

No caso de non haber prazas dispoiiibles suficientes para satisfacer a demanda do servizo,
xunto coa lista definitiva dos/as preinscritos/as admitidos/as, publicarase a listaxe de agarda
coas persoas solicitantes excluidas. Para confeccionar esta listaxe seguirase a orde que resulte
dos mesmos criterios e baremacién empregada para a seleccién dos/as admitidos/as segundo
o artigo 10 deste regulamento.

En funcion das matriculas non formalizadas, baixas voluntarias e automaticas que se produzan
no servizo, os/as menores en espera iran accedendo ao servizo seguindo estritamente a orde
na que figuren na lista de agarda.

0 chamamento realizarase utilizando a via mais rapida de comunicacién, ben de xeito
telefénico e/ou a través de correo electrdnico. A falta de resposta despois de varias chamadas
en 3 dias diferentes ou a falta de resposta do correo electrénico despois de 2 dias naturais
a partir da data de envio, levara a desistencia da solicitude, quedando excluido do proceso e
permitindo o chamamento a seguinte persoa da lista de agarda.

Para utilizar o servizo deberdn asinar o impreso de formalizaciéon de matricula, segundo o
modelo dispofiible nas dependencias dos servizos sociais do concello.

Artigo 16. Solicitudes de alta féra do prazo de preinscricion.

Os/as interesados/as en solicitar a alta como participantes poderan facelo tamén con
posterioridade ao prazo de preinscricion.

No caso de non haber prazas dispofiibles, estas solicitudes incluiranse no final da lista de
agarda por rigorosa orde de entrada no Rexistro Municipal.
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Artigo 17. Contia e cobro das cotas.

As cotas de pagamento deste servizo seran fixadas e cobradas conforme co establecido na
Ordenanza reguladora do prezo publico pola prestaciéon do servizo de conciliaciéon da vida
familiar e laboral.

Artigo 18. Solicitude de bonificaciéon de taxas

A solicitude de bonificacién de taxas debera facerse por escrito no momento de presentar
a solicitude de preinscricion.

Podera utilizarse o recadro do modelo de solicitude de inscricién incluida para tal fin.

As posibles reduciéns aplicables, os criterios e a documentacién para presentar para a sda
valoracion, recéllense na Ordenanza fiscal reguladora do prezo publico pola prestacién do servizo
de conciliacién da vida familiar e laboral.

Artigo 19. Dereito de admisidn e potestade sancionadora

O Concello do Cerdedo Cotobade resérvase para si o dereito de admision e de exclusion
temporal ou definitiva dos nenos e nenas cando:

Que o/a menor requira coidados especiais que excedan a capacidade do servizo, segundo a
valoracion dos medios técnicos dos que se dispoia.

Se comporten reiteradamente de xeito incorrecto.

Os/as proxenitores/as, titores/as dos/as menores, non respecten este regulamento ou as
normas bdsicas de convivencia.

Cando en anteriores actividades se producise a baixa automatica do servizo polas causas
anteriormente citadas.

0 procedemento basico para unha exclusién debe incluir unha audiencia previa os/as
proxenitores/as, titores/as, e comunicacion escrita onde se concrete o tempo de exclusién e a
causa.

Artigo 20. Persoal

O persoal de atencién directa aos nenos/as en calquera dos programas deberd ter a
cualificacién adecuada para o posto de traballo:

e Monitor/a de ocio e tempo libre ou Técnico Superior en Educacién Infantil ou Técnico
en Animacién Sociocultural e Turistica ou Técnico Superior en Integracién Social ou
Auxiliar de Educacién Infantil ou outras relacionadas co eido de traballo con menores
e xuventude

e Manipulador de alimentos, para o Concilia Maiia.
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e Ademais deberan estar en posesion do certificado negativo de delitos de natureza
sexual.

Artigo 21. Ratios.

0 numero maximo de prazas definirase en funcién dos recursos dispoiiibles e das
caracteristicas e necesidades propias dos/as menores, mantendo a ratio de 15 usuarios/as por
monitor/a, exceptuando nos grupos de mais de 8 anos que serd de 20 usuarios/as por monitor.

Artigo 22. Tipos de usuarios/as:

Son usuarios/as do servizo aqueles que se matriculen e independentemente de que o utilice
todos os dias ou dias concretos. Pédese dar de alta no momento da matricula ou, de haber
prazas, con posterioridade.

Os/as usuarios/as poderan escoller entre as seguintes modalidades de utilizacién do servizo
para o Concilia Maia :
¢ (Con ou sen almorzo

— 1/ dia 4 semana
— 2/ dias a semana
— 3/ dias a semana
— 4/ dias 4 semana
— 5/ dias 4 semana
— Dias soltos

Os/as usuarios/as poderan variar a modalidade sempre que o permita a organizaciéon do

servizo e que o soliciten mediante escrito motivado presentado antes do dia 25 do mes anterior
ao que se inicie o cambio de modalidade.

En caso de urxencia acreditada, poderase ampliar a frecuencia e/ou engadir o almorzo,
solicitando o cambio en calquera momento. O prezo do servizo adaptarase & nova modalidade
solicitada.

No Concilia Veran as quendas seran mensuais ou quincenais, segundo se estableza na
convocatoria, durante os meses de xullo e agosto.

Artigo 23. Entrega e recollida dos/as menores

A entrega e recollida debera realizarse dentro das marxes da xornada de cada actividade. Os
pais e nais poden autorizar a calquera persoa maior de 16 anos para recoller aos seus fillos/
as, utilizando o modelo de autorizacién para tal efecto.

Se existise algunha circunstancia de orde legal especial na relacién de algiin dos proxenitores/
as co/a menor debe acreditarse explicitamente. Do contrario, calquera deles podera recoller e
autorizar recollidas do/a neno/a.

Edita: Deputacion de Pontevedra - Deposito legal: PO 1-1958 - Tel 986 804 100 - www.boppo.depo.es - boppo@depo.es

5
N
[l
o
(7
=]
f=
@
i)
£
3
j=2
i
12
o
i=4
=}
i<}
=
5
€
3
o
o
°
]
1%
i

o
i}

o
&

°
=
j=2
Q
2

£
©

3

R

=
£

[
>
i}

°
o
a

https://sede.depo.gal

Caodigo seguro de verificacion:QRFKG9XP5HVRMBO1




B P BOLETIN OFICIAL Deputacion
DA PROVINCIA DE PONTEVEDRA Pontevedra

I Xoves, 26 de setembro de 2024
Ndm. 188

Para abandonar a actividade de conciliacién, os/as nenos/as da etapa de infantil teran que
ser recollidos por unha persoa maior de idade autorizada. Os/As nenos/as de primaria poderan
abandonar sen acompafiante a actividade, sempre e cando, expresamente o/a responsable legal
o autorice mediante o modelo de autorizacion dispoiiible nas dependencias do concello.

As autorizaciéns anteriores seran valoradas polo departamento municipal correspondente e
poden quedar sen efecto se asi se determinase, e de ser o caso, seralle notificado ao/a solicitante.

TITULO IV DEREITOS E DEBERES DOS USUARIOS

Artigo 24. Dereitos.

1. Dereitos das/os nenas/os:
e Acceso as actividades sen discriminacién por razén de nacionalidade, sexo, raza,
relixion, ideoloxia ou calquera outra condicién ou circunstancia persoal ou social.

A debida consideracién no trato, 4 dignidade da persoa, tanto por parte do persoal do
centro como das/dos demais usuarias/os.

e Aosixiloprofesional relativo aos datos do seu historial sanitario e sociofamiliarao abeiro
do disposto no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello, do 27
de abril de 2016, relativo 4 proteccion das persoas fisicas no que respecta ao tratamento
de datos persoais e 4 libre circulacién destes datos, asi como da normativa sanitaria que
exista ao respecto.

 Aintimidade persoal tendo en conta as condiciéns de funcionamento do servizo.

e A recibir unha asistencia individualizada de contido educativo cara 4 sta integracion
sociofamiliar de acordo coas suas necesidades especificas, que tefia como obxectivos
prioritarios a stia proteccién, educacion e formacion.

e Darse de baixa do servizo por vontade propia.

e Arealizar saidas programadas ao exterior, sempre que conten coa autorizacién escrita
por parte das nais, pais ou responsables legais.

e Aserinformados de xeito comprensible das medidas adoptadas ao respecto deles cando
lles afecte & stia educacion.

e A ser educadas/os para a comprension, tolerancia e convivencia democratica,
posibilitandolles que poidan facer uso das suas opcidns de forma libre e persoal.

e A ser educados/as en habitos alimenticios sans e nas normas basicas de hixiene e
comportamento.

2. Dereitos das/dos proxenitores/as ou responsables legais:

A ser informados/as de xeito comprensible das medidas adoptadas respecto das/dos suas/
seus fillas/os e a pedir explicaciéns de canto afecte 4 siia educacidn.

A participar nas actividades educativas programadas para a convivencia coas familias.
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E todos aqueles dereitos e obrigas dos pais/nais ou responsables legais que contemple a
lexislacion educativa vixente.

Artigo 25. Deberes

Deberes dos/as usuarios/as e dos pais, das nais e responsables legais:

e Pagar as taxas que se determinen na correspondente Ordenanza fiscal reguladora do
prezo publico para a prestacién do servizo de conciliaciéon da vida familiar e laboral.

e Cumprir as normas sobre a utilizacién dos servizos determinadas neste regulamento e
as demais disposicions legais vixentes que sexan de aplicacion. Non se permitira o acceso
as actividades con obxectos de valor, cartos, teléfonos mobiles, tablets ou similares.

e Manter unha conduta inspirada na tolerancia, na colaboracién e no mutuo respecto aos
outros/as usuarios/as, aos monitores/as e ao persoal do servizo.

e Informarse e cumprir os tramites, prazos e requisitos precisos para a utilizaciéon do

servizo.

e Estar ao dia no pagamento dos distintos servizos ofertados polo Concello.

Artigo 26. Aspectos sanitarios e hixiene.

As/os nenas/os deberan acudir as actividades de conciliacién en condiciéns correctas de
saude e hixiene.

Non seran admitidas/os as/os nenas/os que padezan enfermidades infecto-contaxiosas. A
aparicion destas enfermidades debera ser comunicada aos responsables das actividades de
conciliacidn.

No caso de observarse sintomas dun proceso infecto-contaxioso nas/nos nenas/os durante
o desenvolvemento da actividade, avisarase ds/aos nais, pais ou responsables legais, para que
os recollan no menor tempo posible, co fin de evitar a propagacion da enfermidade entre as/
os demais nenas/os.

No caso de enfermidade ou accidente sobrevido no servizo, despois das primeiras atencions
no centro, o acontecido comunicaraselle & familia da/o nena/o e, se é o caso, garantirase

que esta/este reciba a atenciéon médica axeitada.

Os/As responsables das actividades non lle administrardn ningunha medicacién aos nenos
e nenas participantes.

As actividades contaran en todo momento cunha caixa de primeiros auxilios revisada e
actualizada, cos ttiles axeitados para realizar as curas basicas.

Os/As nenos/as que necesiten atencion especializada, deberan facelo constar na sda solicitude
de matricula, achegando documentacién acreditativa, para a valoracién da situacién e o estudo
das posibles adaptacidns que garantan unha correcta atencion. Nos casos en que a adaptacidon
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non poida ser inmediata, poderase atrasar a incorporaciéon do neno/a ao servizo, durante o
tempo necesario.

Artigo 27. Infraccions

1. O incumprimento por parte dos beneficiarios/as dos deberes recollidos no artigo 23
dara lugar a unha infraccién, que se cualificarade leve, grave ou moi grave.

2. A declaracién de infraccion e a imposicién da correspondente sancion acordarase de
xeito motivado previa instrucién dun expediente con audiencia dos interesados.

3. Serdn moi graves as infracciéns que supofian

a) Unha perturbaciéon relevante da convivencia que afecte de xeito grave, inmediata e
directa a tranquilidade ou ao exercicio de dereitos lexitimos doutras persoas, sempre
que se trate de conductas nin subsumibles nos tipos previstos no na L. 4/2015, de 20 de
marzo, de Proteccién da Seguridade Cidada

b) Oimpedimento do uso do servizo por outra ou outras persoas con dereito o seu emprego.
c) O impedimento ou a grave ou relevante obstrucidn ao normal funcionamento do servizo

d) Osactosde que tefian como consecuencia o deterioro grave e relevante de equipamentos,
infraestruturas, instalacions ou elementos do servizo

e) A grave desconsideracion cos restantes usuarios do servizo ou co persoal a cargo do
mesmo.

f) A comision de duas faltas graves

4. Asdemais infraccidns clasificaranse en graves e leves, de acordo cos seguintes criterios

a) Aintensidade da perturbaciéon ocasionada no normal funcionamento do servizo
b) A intensidade dos danos causados as instalacions e/ou elementos do servizo

c) Areiteracion ou reincidencia na conducta sancionada

Artigo 28. Sanciéns

Por razén das infracciéns recollidas no artigo anterior poderan impofierse as seguintes
sanciéns
a) Infracciéns moi graves

— Baixa no servizo, non podendo solicitar unha nova alta ata transcorrido un minimo
dun ano

— Sancién econémica canda a infraccion corresponda a danos materiais, por unha
contia equivalente aos prexuizos ocasionados.

b) Infraccions graves
— Suspension da prestacion do servizo por un prazo de 15 dias a 3 meses.
c) Infraccidns leves

— Suspension da prestacion por un prazo inferior a 15 dias
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— Apercibimento

DISPOSICIONS FINAIS
Primeira. Este regulamento serd aprobado polo Concello

Segunda. Este regulamento podera ser modificado polo mesmo érgano que o aprobou, para
adaptalo as necesidades que se detecten durante a posta en marcha do servizo.

Disposicion final primeira. A Alcaldia podera ditar cantas ordes e instruciéns resulten
necesarias para a adecuada aplicacion, interpretacion e desenvolvemento deste regulamento.

Disposicion final segunda. Este regulamento entrara en vigor de conformidade co disposto
no artigo 70.2 da Lei 7/1985, reguladora das bases do réxime local, logo da sia aprobacién
definitiva e publicacién no BOP e unha vez transcorridos os prazos previstos no artigo 65.2 da
antedita lei.

En Cerdedo-Cotobade

0 alcalde

Jorge Cubela Lépez

Documento asinado dixitalmente
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